
Pag. 1 a 53 
 

 

 

COMUNE DI GUALDO CATTANEO 

Provincia di Perugia 

 

 

 

 

 

 

Approvato con Delibera di Giunta Comunale n. 116 del 5/11/2013 

Adeguamento per il 2014 approvato con deliberazione della Giunta Comunale  

n.  124  del   27/11/2014 

 

 

PIANO DELLA PERFORMANCE 

2013/2015 

http://www.comune.gualdocattaneo.pg.it/mediacenter/FE/articoli/la-citta.html							


Pag. 2 a 53 
 

1. Introduzione 

Che cos’è il Piano della performance 

Il Piano della Perfomance è un documento di programmazione triennale introdotto e disciplinato 
dal Decreto Legislativo 27 ottobre 2009, n°150. Il Piano della Performance va adottato in coerenza 
con i contenuti e il ciclo della programmazione finanziaria e di bilancio. Il Comune ha scelto di 
rappresentare in tale documento i suoi indirizzi ed i suoi obiettivi strategici e operativi.  
La lettura dell’insieme ambisce a fornire un quadro di come il Comune intende operare per i suoi 
cittadini e per coloro che a GUALDO CATTANEO vivono, lavorano o trascorrono il loro tempo libero. 
Con la redazione di questo documento, l’Amministrazione intende consentire a tutti coloro che 
sono interessati di avere elementi utili alla misurazione e alla valutazione della performance 
raggiunta. Si tratta di una scelta compiuta per rafforzare i rapporti di cittadinanza, migliorare il 
proprio operato, accrescere la motivazione dei lavoratori dell’Amministrazione stessa.  
E’ partendo da tali considerazioni che l’Amministrazione ha ritenuto di redigere un documento 
snello, fruibile e pensato per raccontare, anche se non in modo esaustivo, cosa fa il Comune con 
dati e numeri e non solo a parole. 

La gradualità a questo nuovo approccio renderà necessario un percorso di formazione 
approfondito, una azione sinergica che coinvolga interamente le strutture di vertice 
dell’amministrazione anche per disporre di un importante occasione di coordinamento interno 
all’Amministrazione nonché un apprezzabile esempio che le competenze  sfruttate attraverso il 
lavoro di squadra possono condurre a esperienze elevabili ad eccellenze. 
Il Piano della Performance è il documento attraverso il quale il Comune racconta sé stesso ai suoi 
cittadini e a tutti coloro che sono interessati a conoscere quali progetti e quali servizi 
l’amministrazione ha intenzione di realizzare nel triennio 2013 – 2015. 
All’interno di tale documento il Comune definisce i propri obiettivi e individua gli indicatori che 
consentono, al termine di ogni anno, di misurare e valutare il livello di performance raggiunto. 
Obiettivi e indicatori sono organizzati in modo tale da consentire una rappresentazione completa 
della performance programmata ed effettivamente raggiunta. 

 

Missione del Comune 

Il Comune di GUALDO CATTANEO è un ente pubblico territoriale i cui poteri e funzioni trovano 

principio direttamente nella Costituzione della Repubblica Italiana (art. 114). 

I Comuni, infatti, secondo la Carta Costituzionale, sono enti autonomi con potestà statutaria, titolari 

di funzioni amministrative proprie e di quelle conferite con legge statale o regionale, secondo le 

competenze rispettivamente di Stato e Regione. Hanno inoltre autonomia finanziaria di entrata e 

dispesa, hanno risorse autonome, stabiliscono e applicano tributi ed entrate proprie, secondo i 

principi di coordinamento della finanza pubblica e del sistema tributario. 

Lo Statuto è la norma fondamentale per l’organizzazione dell’ente.   
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La programmazione 

Il perseguimento delle finalità del Comune avviene attraverso un’attività di programmazione che 

prevede un processo di analisi e valutazione, nel rispetto delle compatibilità economico-finanziarie, 

della possibile evoluzione della gestione dell’Ente e si conclude con la formalizzazione delle 

decisioni politiche e gestionali che danno contenuto ai piani e programmi futuri. Essa rappresenta 

l’impegno che il governo politico dell’Ente assume nei confronti dei cittadini, i quali devon odisporre 

delle informazioni necessarie per valutare gli impegni politici assunti e le decisioni conseguenti, il 

loro onere e, in sede di rendiconto, il grado di mantenimento degli stessi. 

L’atto fondamentale del processo di programmazione è costituito dal Programma di mandato, che 

viene comunicato dal Sindaco al Consiglio Comunale nella prima seduta successiva alla elezione. 

Costituisce le linee strategiche che l’Amministrazione intende perseguire nel corso delproprio 

mandato ed è a tale documento che si collega poi la programmazione economico finanziaria, 

attraverso il Bilancio di Previsione annuale e pluriennale, il Programma delle Opere Pubbliche e la 

Relazione Previsionale e Programmatica. Quest’ultima, in particolare, evidenzia, per singoli 

programmi, gli assi strategici e le scelte politiche adottate per la realizzazione degli obiettivi di 

mandato. 

Sulla base del Bilancio di Previsione annuale e dei suoi allegati, deliberati dal Consiglio Comunale, 

l'organo esecutivo definisce, prima dell'inizio dell'esercizio, il Piano Esecutivo di Gestione, 

determinando gli obiettivi di gestione ed affidando gli stessi, unitamente alle dotazioni necessarie, 

ai responsabili dei servizi. 

 

 

 CICLO DELLA PROGRAMMAZIONEE PERFORMANCE 

 

Dati del comune 

Programma  Amministrativo di mandato 

Relazione previzionale e 
programmatica 

Programmi strategici 
Bilancio 

Annuale e pluriennale 

Piano triennale oo.pp 

annuale 

PEG 

Piano della 
performance 

Obiettivi 
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Ora r io  d i  a p e r t u ra  a l  p u b b l i c o  d eg l i  u f f i c i  co m u n a l i  

 
U F F I C I  

 
L U N  

 
M A R  

 
M E R  

 
G I O  

 
V E N  

 

 
MATTINO 

 

 
9,00-
12,00 

 
9,00-
12,00 

 
9,00-12,00 

 
9,00-
12,00 

 
9,00-
12,00 

 

 
POMERIGGIO 

    
15,30 – 
17,30 

  

       

Superficie territorio : 97 kmq 

Popolazione al 31/12/2013: 6282 

N. Famiglie al 31/12/2012: 2200 

Strade km 316 di cui comunali km 78 
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Titolo I  

Entrate Tributarie   

€   3.785.025,00 

Titolo III 

Entrate extratributarie 

€  601.504,59 

Titolo V 

Entrate da prestiti  

€  2.053.674,00 

Titolo VI  

Entrate servizi c/terzi  

€   1.320.000,00 

Titolo IV  

Entrate da alienazioni  

e trasferimenti da capitale  

€  3.776.111,88 

Titolo II  

Entrate da contributi e 
trasferimenti correnti  

€  194.635,00 

Titolo I  

Spese correnti  

€  4.160.164,59 

Titolo III  

Spese per rimborso 
prestiti  

€  2.474.674,00 

Titolo IV  

Spese per servizi c/terzi  

€   1.320.000,00 

Titolo II  

Spese in c/capitale 

€ 3.776.111,88 

STRUTTURA DEL  BILANCIO 2013 – ENTRATA  

 

 

TOTALE GENERALE ENTRATA  

€  11.730.950,47 

STRUTTURA DEL BILANCIO 2013 - SPESA  

 

 

 

TOTALE GENERALE SPESA  

€  11.730.950,47 
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Titolo I  

Entrate Tributarie   

€   3.795.987,00 

Titolo III 

Entrate extratributarie 

€  546.126,09 

Titolo V 

Entrate da prestiti  

€  1.131.658,00 

Titolo VI  

Entrate servizi c/terzi  

€   702.000,00 

Titolo IV  

Entrate da alienazioni  

e trasferimenti da capitale  

€  3.695.000,00 

Titolo II  

Entrate da contributi e 
trasferimenti correnti  

€  171.695,00 

Titolo I  

Spese correnti  

€  4.071.808,09 

Titolo III  

Spese per rimborso 
prestiti  

€  1.573.658,00 

Titolo IV  

Spese per servizi c/terzi  

€   702.000,00 

Titolo II  

Spese in c/capitale 

€ 3.695.000,00 

STRUTTURA DEL BILANCIO 2014 - SPESA  

 

 

 

STRUTTURA DEL  BILANCIO 2014 – ENTRATA  

 

 

TOTALE GENERALE ENTRATA 

€  10.042.466,09 

TOTALE GENERALE SPESA 

€  10.042.466,09 
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SCHEDA RICOGNITIVA DELLE SOCIETA’ PARTECIPATE 

Elenco dei soggetti esterni partecipati  

Partecipata Attivita’ svolta Quota 2013 2014 

VALLE UMBRA SERVIZI S.P.A. GESTIONE SERVIZI PRODUTTIVI 0,62% 0,62% 0,62% 

ATI3 Umbria  AUTORITA’ DI AMBITO 3,7983% 3,7983% 3,7983% 

S.I.A SpA GESTIONE SERVIZI PRODUTTIVI 0,23% 0,23% 0,23% 

Umbra Acque SpA GESTIONE SERVIZI PRODUTTIVI 0,0000001% 0,0000001% 0,0000001% 

Sistema Territoriale 

Turistico - SI.TE.T 

PROMOZIONE TURISTICA 2,94% 2,94% 2,94% 

Consorzio S.I.R. Umbria SERVIZI INFORMATICI 0,19% 0,19% 0,19% 

 

 

SCHEDA RICOGNITIVA DELLE FORME ASSOCIATIVE  

Elenco dei Comuni associati 

Enti Attivita’ svolta 
Bevagna  

Servizi associati: 

Servizio informatico. 

Servizio formazione del personale. 

Servizio Controllo di gestione. 

Servizio Polizia. 

Servizio biblioteche. 

Campello sul Clitunno 

Castel Ritaldi  

Giano dell’Umbria 

Gualdo Cattaneo  

Massa Martana 

Montefalco 

Trevi 

 

 

 

 

  

Unione dei 

Comuni 

Terre 

dell’Olio e 

del 

Sagrantino 
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SCHEDA RICOGNITIVA DEI SERVIZI PUBBLICI AFFIDATI A TERZI  

Elenco dei soggetti esterni affidatari di servizi pubblici 

SERVIZIO  Soggetto Gestore  
Servizio idrico integrato VUS s.p.a. 

Servizio distribuzione gas metano ENEL GAS 

Servizio igiene urbana VUS s.p.a. 

Mensa scolastica GESTIONE DIRETTA 

Trasporti urbani e scolastici CAPS Coop a r.l. 

Asilo nido NON PRESENTI 

Servizi socio-assistenziali A.S.L.  E IN PROPRIO 

Centro sportivo CONVENZIONE CON SOCIETA’ SPORTIVE 

Piscina Comunale NON PRESENTE 

Servizi polizia mortuaria IN PROPRIO 

 

2. Analisi del contesto  

Contesto interno 

  SINDACO     Avv.  ANDREA PENSI 

 LA GIUNTA COMUNALE  

Vicesindaco: ELISA BENVENUTA 
Deleghe: SVILUPPO TURISTICO, VOLONTARIATO, SERVIZI SOCIALI, SANITA’, CULTURA 

 
Assessore:  LUCIANO COLA 

Deleghe: OO.PP. MANUTENZIONE PATRIMONIO, PROTEZIONE CIVILE, GESTIONE RIFIUTI 
 

Assessore:  GRAZIANO GENTILI 
Deleghe: SVILUPPO ECONOMICO, AREE IND.LI, AMBIENTE, URBANISTICA, VALORIZZAZIONE CENTRI 
STORICI, POLITICHE DEL LAVORO 

 

Assessore:  ALESSIA BRUNELLA 
Deleghe: PROGRAMMAZIONE FINANZIARIA, TRIBUTI, PERSONALE, TUTELA PRODOTTI TIPICI, 
FORMAZIONE PROF.LE 
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LA STRUTTURA ORGANIZZATIVA: 

In base allo Statuto ed al vigente regolamento di organizzazione, la struttura organizzativa del Comune 

si ripartisce in Aree omogenee come strutture organizzative di massima dimensione  con a capo un 

Responsabile di area articolate a loro volta in servizi caratterizzate come unità operative intermedie 

semplici e/o complesse ed Uffici con unità operative semplici  . Per la realizzazione di specifici progetti, i 

servizi e gli uffici di aree diverse possono essere coordinati a livello interarea. 

I servizi si distinguono in “operativi” e “di supporto”. I  “settori operativi” sono responsabili 

dell’assolvimento delle esigenze dei cittadini ed assicurano le attività di governo del territorio, di 

regolazione dell’attività dei soggetti terzi, di erogazione dei servizi finali alla città. I “settori di supporto” 

sono invece responsabili del presidio delle esigenze di funzionamento generale dell’ente, assicurando le 

attività di programmazione generale, di gestione complessiva delle risorse e di supporto specialistico a 

servizio di tuttala struttura organizzativa. 

Il comune è strutturato in aree omogenee per attività. 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

LA DOTAZIONE ORGANICA 
CATEGORIA Previsti in 

Pianta organica 
Personale in 
servizio 

Maschi 
 

Femmine 

A 0 0 0 0 
B 17 12 8 4 
C 15 11 5 6 
D 8 5 4 1 

 

FUNZIONE E PERSONALE TRASFERITO ALLA UNIONE DEI COMUNI “Terre 

dell’Olio e del Sagrantino” A FAR DATA DAL 1/7/2013. 

 

SERVIZIO E PERSONALE TRASFERITO ALLA UNIONE  DEI COMUNI “Terre 

dell’Olio e del Sagrantino” A FAR DATA DAL 1/2/2014 

 

GIUNTA 
COMUNALE 

SINDACO 

SEGRETARIO 
COMUNALE ORGANISMO INDIPENDENTE DI 

VALUTAZIONE 

UNIONE COMUNI 

Segreteria,  
protocollo, 
contratti  

Bilancio – 
Personale - 
economato 

Lavori pubblici, 

manutenzioni 

Urbanistica – 
edilizia privata 

Polizia 
municipale 

Servizi 
scolastci, 
sociali  

Tributi 
comunali Patrimonio 

Area AFFARI 
GENERALI  

Area 
FINANZIARIA E 

TRIBUTI  

Area LAVORI 
PUBBLICI, 

PATRIMONIO 

Area 
URBANISTICA 

 

Sviluppo 
economico e 
Protezione Civile 

Area 
DEMOGRAFICA 

Servizi elettorali e 
leva militare 

Servizi anagrafici e 
stato civile 

Servizio 
Informatico
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INDICATORI 

2013   2014 
INDEBITAMENTO        
Debito residuo al 1/1/    € 5962938,10  5544703,64 

Debito pro-capite     €          929,24  882,63 

 
 
SOSTENIBILITA’ DEL DEBITO 
Debito Residuo/entrate correnti   = 130,16%  122,00% 

 
 
INCIDENZA DEGLI INTERESSI PASSIVI SULLE SPESE CORRENTI 
Interessi passivi/Spesa corrente   = 6,10%   5,15% 

 
 
AUTONOMIA IMPOSITIVA 
Entrate Tributarie/Entrate Correnti   = 82,62%   84,09% 

 
 
AUTONOMIA TARIFFARIA PROPRIA  
Entrate extratributarie/entrate correnti  = 13,12%   12,09% 
 
 

EVOLUZIONE VALORE PATRIMONIALE DEL COMUNE 
Patrimonio netto al 1/1/    = € 52.293.530,02 € 53.139.041,97 
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3.Struttura della performance 

    

OBIETTIVI TRASVERSALI PER TUTTE LE AREE ANNO 2014 

 

 

 

OBIETTIVI DELLE AREE FUNZIONALI ANNO 2014 

  

 

     

    

 

 

 

 

 

 

  

VEDI SCHEDE ANALITICHE OBIETTIVI ALLEGATE

ALBERO DELLA PERFORMANCE 

Programma strategico 
AREA AFFARI GENERALI E 

SERVIZI ALLA PERSONA
  

Programma strategico 
PROGRAMMAZIONE 

FINANZIARIA E TRIBUTI 

Programma strategico 

AREA LAVORI PUBBLICI E 

PATRIMONIO 

Programma Strategico 

AREANURBANISTICA, 

EDILIZIA E SVIL ECONOM 

Obiettivi strategici 

1) Organizzazione attività 

culturali; 

2) Progetto educazione 

alimentare; 

3) Controllo su trasporti; 

4) Prestazioni agevolate – 

ottimizzazione risorse 

umane; 

5) Semplificazioni amm.ve 

Obiettivi strategici 

1) Verifica e liquidazione ICI 

annualità arretrate 

2) i.u.c. 

3) Assunzioni 2014 

 

Obiettivi strategici 

1) Ricostruzione mura 

capoluogo 

2) Manut. Straord. Scuola 

media S. Terenziano 

3) Ristrutturazione scuola 

Materna Pomonte 

4) Piazza S. Terenziano 

Obiettivi strategici 

1) Variante generale al 

PRG 

2) Gestione domande 

assegnazione alloggi 

edilizia res. 

3) Redazione del Q.S.V. 

4) Esame pratiche di 

condono edilizio 

Programma Strategico 

AREA DEMOGRAFICA 

Obiettivi strategici 

1) Elezioni Europee e Amm.ve 

2) Dematerializzazione 

archivio cartaceo 

3) Utilizzo PEC e Posta 

elettronica ordinaria 

4) Riorganizzazione servizi 

cittadini stranieri 

5) Convenzioni accesso 

telematico anagrafe 

6) Innovazioni legislative-

procedurali autentica copie 

7) Gestione del personale 

Obiettivi strategici 
1) RISPETTO DEI TEMPI NELLA FORNITURA DATI A ALTRI UFFICI O ENTI 

2) MISURE DI CONTENIMENTO DEGLI IMPEGNI FINO ALLA SALVAGUARDIA DI BILANCIO 

3) RISPETTO DEL PATTO DI STABILITA’ 2014 

Vedi schede di seguito allegate 
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OBIETTIVI TRASVERSALI PER TUTTE LE AREE 
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OBIETTIVO STRATEGICO E/O OPERATIVO 

Programma strategico:  PROGRAMMAZIONE FINANZIARIA E TRIBUTI 
Obiettivo strategico:   BILANCIO DI PREVISIONE E PATTO DI STABILITA’ 
Piano operativo n.  1:  RISPETTO DEI TEMPI NELLA FORNITURA DATI A ALTRI UFFICI O ENTI 
Assessorato:   Assessore al Bilancio 
Responsabile:   CERQUIGLINI EDERO – Obiettivo trasversale. 
 

Descrizione 

In relazione alle direttive del Controllo di Gestione e dell’Organismo Indipendente di Valutazione,  tutte le Aree 
Funzionali dovranno rispettare i tempi assegnati per la fornitura di dati, notizie, informazioni ecc. agli altri Uffici 
dell’Ente o ad altri Enti esterni (UNIONE COMUNI ecc.)  
 

Fase 2014 Aree Interessate 
1 Verifica del rispetto dei tempi assegnati Fino al 31/12/2014 Tutte 

   

   

 
INDICATORI 

Quantità Indicatore 2013 2014 Trend Performance 

Passo 1      

Passo 2      

      
Qualità Indicatore 2013 2014 Trend Performance 
Passo 1      

Passo 2      

      
Efficienza Indicatore 2013 2014 Trend Performance 

Passo 1      

Passo 2      

      

 
 

RISORSE PROFESSIONALI COLLEGATE ALLA 
REALIZZAZIONE DELL’OBIETTIVO 

N. Categoria Profilo Nominativo 

    

    

    

    

 

 

 

 

 

 

 

Obiettivo 

Rispetto delle scadenze nella fornitura di 
dati a altri Uffici o altri Enti  
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OBIETTIVO STRATEGICO E/O OPERATIVO 

Programma strategico:  PROGRAMMAZIONE FINANZIARIA E TRIBUTI 
Obiettivo strategico:   BILANCIO DI PREVISIONE E PATTO DI STABILITA’ 
Piano operativo n.  2:  MISURE DI CONTENIMENTO DEGLI IMPEGNI FINO ALLA SALVAGUARDIA 
Assessorato:   Assessore al Bilancio 
Responsabile:   CERQUIGLINI EDERO – Obiettivo trasversale. 
 

Descrizione 

In relazione alle direttive della Giunta Comunale, tutte le Aree Funzionali dovranno contenere gli impegni di 
spesa, fino alla data del 30/09/2014, nel limite dell’80% degli stanziamenti assegnati con il PEG.  
Fanno eccezione a tale prescrizione le spese obbligatorie e quelle derivanti da appositi impegni contrattuali 
pluriennali già formalizzati alla data di approvazione del bilancio. 
Dopo la verifica del rispetto degli equilibri possibilità di poter impegnare le somme disponibili solo dopo 
apposito atto della Giunta Comunale 
 

Fase 2014 Aree Interessate 
1 Assunzione impegni nel limite dell’80% stanziamenti Fino al 30/09/2014 Tutte 

2 Verifica equilibri di bilancio Il 30/09/2014 Tutte 

3 possibilità di impegnare le ulteriori somme disponibili 
dopo apposita deliberazione della Giunta Comunale 

Dal 30/09/2014 al 
31/12/2014 

Tutte 

 
INDICATORI 

Quantità Indicatore 2013 2014 Trend Performance 

Passo 1      

Passo 2      

      
Qualità Indicatore 2013 2014 Trend Performance 
Passo 1      

Passo 2      

      
Efficienza Indicatore 2013 2014 Trend Performance 

Passo 1      

Passo 2      

      

 
 

RISORSE PROFESSIONALI COLLEGATE ALLA 
REALIZZAZIONE DELL’OBIETTIVO 

N. Categoria Profilo Nominativo 

    

    

    

    

 

 

 

 

 

Obiettivo 

Contenimento impegni di spesa nel limite 
dell’80% degli stanziamenti di bilancio fino 
alla salvaguardia di bilancio 
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OBIETTIVO STRATEGICO E/O OPERATIVO 

Programma strategico:  PROGRAMMAZIONE FINANZIARIA E TRIBUTI 
Obiettivo strategico:   BILANCIO DI PREVISIONE E PATTO DI STABILITA’ 
Piano operativo n.  3:  RISPETTO DEL PATTO DI STABILITA’ 2014 
Assessorato:   Assessore al Bilancio 
Responsabile:   CERQUIGLINI EDERO – Obiettivo trasversale. 
 

Descrizione 

In relazione alle vigenti norme in materia di bilancio, tutte le Aree Funzionali dovranno contribuire a raggiungere gli 
obiettivi fissati per il rispetto del patto di stabilità interno. 
Dovrà essere perseguita una azione di puntuale incasso degli accertamenti allocati al titolo IV delle entrate. 
Si dovrà prestare forte attenzione all’andamento dei lavori pubblici in relazione alla possibilità di poter pagare gli stati di 
avanzamento raggiunti. 
Anche gli impegni di parte corrente dovranno tener conto delle dinamiche legate al rispetto del patto di stabilità. 
Dovrà essere intrapresa ogni iniziativa per ottenere le deroghe concesse dalle norme (sblocca pagamenti di cui al D.L.35; 
Patto verticale Regionale e Patto Verticale Incentivato regionale). 
 

Fase 2014 Aree Interessate 

1 Determinazione obiettivo annuale  
Entro la data di approvazione del 

bilancio di previsione 

Finanziaria  
con il contributo di tutte le 

altre aree 

2 Comunicazione obiettivo alla RGS Entro il termine previsto dalla norma Finanziaria 

3 Certificazioni per deroghe  Entro i termini stabiliti dalle norme 
Finanziaria  

con il contributo di tutte le 
altre aree 

 
4 Monitoraggio 1° semestre 

Entro il termine stabilito dalla norma 
Finanziaria 

 
5 Monitoraggio 2° semestre 

Entro il 31/1/2015 
Finanziaria 

 
6 Certificazione finale a RGS e Protezione Civile 

Entro il termine stabilito dalla norma 
Finanziaria 

 
INDICATORI 

Quantità Indicatore 2013 2014 Trend Performance 

Passo 1      

Passo 2      

      
Qualità Indicatore 2013 2014 Trend Performance 
Passo 1      

Passo 2      

      
Efficienza Indicatore 2013 2014 Trend Performance 

Passo 1      

Passo 2      

      

 
RISORSE PROFESSIONALI COLLEGATE ALLA 

REALIZZAZIONE DELL’OBIETTIVO 

N. Categoria Profilo Nominativo 

    

    

    

    

Obiettivo 

Rispetto del patto di stabilità per l’anno 
2014 
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OBIETTIVI DELLE SINGOLE AREE 
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PIANO DEGLI OBIETTIVI  ANNO 2014 

AREA AFFARI GENERALI E SERVIZI ALLA PERSONA 

 

La sottoscritta Elza Santirosi, in qualità di Responsabile dell’Area Affari Generali e Servizi alla Persona fa 

presente che il personale in dotazione dell’area è il seguente: 

 

n. 1  Responsabile di area (Cat.D3); 

n. 3  Istruttori amministrativi (Cat. C1, C1, C2) 

n. 1  Assistente sociale (Cat. D1) -  PART- TIME  

n. 3  Cuoche (Cat. B1, B2, B3). 

 

Di concerto con gli assessori competenti ed in aggiunta di quelli posti dalla Giunta Comunale,   si propone 

raggiungimento dei seguenti obiettivi: 
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OBIETTIVO STRATEGICO E/O OPERATIVO  

Programma strategico:  PROGRAMMAZIONE CULTURALE TURISTICA 
Obiettivo strategico:   INIZIATIVE CULTURALI  
Piano operativo n.  3:  ORGANIZZAZIONE 
Assessorati:   Cultura e turismo 
Responsabile:   SANTIROSI ELZA 
 

Descrizione 

E’ prevista l’organizzazione degli eventi ormai consolidati in termini di successo e pubblico nel corso degli ultimi anni e 
punto di forza per la promozione turistiche del territorio quali: Porchettiamo, Calici di Stelle – Genius Loci sotto le stelle, 
Festival tra cielo e terra, Sapere di pane e Sapore di olio. Si intende inoltre valorizzare la struttura del Teatro Comunale sia 
con la gestione in qualità di Capofila del sopracitato Festival “Ta Cielo e Terra” sia mediante il potenziamento della. 

Stagione Teatrale“Tra Cielo e Terra: i frutti di stagione”. L’obiettivo è quello di ridurre la spesa in funzione del numero degli 

eventi proposti   

Fase 2013 Aree Interessate 

1 Organizzazione Porchettiamo 2014  Entro il 31 Maggio 2014 
Affari Generali e Servizi alla 

Persona 

2 Calici di Stelle – Genius Loci sotto le Stelle Entro il 31 Agosto 2014 
Affari Generali e Servizi alla 

Persona 

3 Stagione Teatrale: Tra Cielo e Terra: i frutti di 
stagione” 

Entro il 30 Maggio 2014 
Affari Generali e Servizi alla 

Persona 

4 Festival Tra Cielo e Terra VI edizione Entro il 10 Ottobre 2014 
Affari Generali e Servizi alla 

Persona  

 
5 Sapere di pane sapore di olio 2014 

Entro il 30 novembre 2014 
Affari Generali e Servizi alla 

Persona 

 
INDICATORI 

Quantità Indicatore 2013 2014 Trend Performance 

      

Numero eventi realizzati  4 5   

      
Qualità Indicatore 2013 2014 Trend Performance 

      

      

      
Efficienza Indicatore 2013 2014 Trend Performance 

      

Rapporton°eventi/Spesa 
sostenuta 

 8952,22 7956,98   

      

RISORSE PROFESSIONALI COLLEGATE ALLA 
REALIZZAZIONE DELL’OBIETTIVO 

N. Categoria Profilo Nominativo 

01 D3  SANTIROSI ELZA 

01 C2  BRUNELLA DORIANA 

 01 C1  MINCIOTTI MICHELA 

 01 C1  CERQUIGLINI GIULIA 

 

 

 Obiettivo 

ORGANIZZAZIONE INIZIATIVE CULTURALI –
con potenziamento attività del teatro 
comunale (di recente ristrutturazione) 
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OBIETTIVO STRATEGICO E/O OPERATIVO  

Programma strategico:  PROGRAMMAZIONE CULTURALE 
Obiettivo strategico:   INIZIATIVE CULTURALI E PUBBLICA ISTRUZIONE 
Piano operativo n.  4:  REALIZZAZIONE PROGETTO EDUCAZIONE ALIMENTARE E MOTORIA 
Assessorati:    Sport e Pubblica Istruzione e Servizi alla persona 
Responsabile:   SANTIROSI ELZA 
 

Descrizione 

E’ prevista la realizzazione della 2^ fase del Progetto Integrato di educazione alimentare e motoria “Gustavo: c’è più gusto 
a mangiare giusto” per gli alunni della scuola dell’infanzia, primaria e secondaria di primo grado. Il progetto si prefigge, in 
linea con le raccomandazioni promosse dal Ministero della Salute, di contrastare il sovrappeso e l’obesità e quind i di 
prevenire i disturbi ad essi collegati, fornendo informazioni su corretti stili di vita, promuovendo sane abitudini alimentarie 
favorendo l’attività fisica nell’ambiente domestico, scolastico e nel tempo libero attraverso lo sport ed il gioco. 
La realizzazione di tale progetto si concretizza: - con la revisione annuale dei menù scolastici; - con una particolare cura nel 
preparare   i pasti con i giusti alimenti e nel presentarli agli alunni; - con incontri con studenti , genitori ed esperti per 
collaborare alla realizzazione di programmi pedagogici sull’alimentazione . Il progetto si conclude con una manifestazione 
finale durante la quale si fanno dei giochi e si organizza una merenda con sani alimenti. Anche nell’anno 2014 sono stati 
coinvolti gli alunni della scuola secondaria di primo grado.   

Fase 2014 Aree Interessate 

1 Elaborazione progetto  Entro il 30 Novembre  
Affari Generali e Servizi alla 

Persona  

2 Inizio attività progettuali   Entro il 31 dicembre  
 

Affari Generali e Servizi alla 
Persona 

3 Conclusione del progetto   Entro il 30 giugno  
Affari Generali e Servizi alla 

Persona  

 
INDICATORI 

Quantità Indicatore 2013 2014 Trend Performance 

                               

N. alunni 
coinvolti 

 502 501   

      
Qualità Indicatore 2013 2014 Trend Performance 

      

      

      
Efficienza Indicatore 2013 2014 Trend Performance 

      

Spesa   8.100,00 6.600,00   

      

 
 

RISORSE PROFESSIONALI COLLEGATE ALLA 
REALIZZAZIONE DELL’OBIETTIVO 

N. Categoria Profilo Nominativo 

01 D3  SANTIROSI ELZA 

01 D1  GIGLIONI SERENELLA 

01 C2  BRUNELLA DORIANA 

 01 C1  CERQUIGLINI GIULIA 

 01 B2  RAMAZZOTTI MARINA 

 01 B1  EMANUELLI EDDA 

 01 B3  ANGELLELLI GINA 

Obiettivo 

Realizzazione Progetto e Manifestazione 
finale con una minor spesa  a carico del 
bilancio comunale. 
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OBIETTIVO STRATEGICO E/O OPERATIVO  

Programma strategico:  PUBBLICA ISTRUZIONE 
Obiettivo strategico:   LOTTA EVASIONI ABBONAMENTI 
Piano operativo n.  5:  Trasporto Scolastico  
Assessorato:   Assessore Pubblica istruzione 
Responsabile:   SANTIROSI ELZA 

Descrizione 

Si procederà a dei controlli incrociati tra gli utenti che hanno fatto richiesta di usufruire del trasporto scolastico e quelli che 
effettivamente ne usufruiscono, mediante una verifica sui mezzi di linea durante la percorrenza degli itinerari scolastici. 
 

Fase 2014 Aree Interessate 

1 Controllo di tutti gli itinerari scolastici Entro il 30/11/2014  
Affari Generali e Servizi alla 

Persona  

2 Inserimento degli eventuali evasori negli elenchi 
degli utenti del  trasporto scolastico con relativa 
emissione di bollettini di pagamento  

Entro il 31 dicembre 2014 
Affari Generali e Servizi alla 

Persona  

 
INDICATORI 

Quantità Indicatore 2013 2014 Trend Performance 

                                

N° Utenti del trasporto  247 220 +15% Si prevede alla fine dei 
controlli un aumento di 

circa 15% di iscritti 

      
Qualità Indicatore 2013 2014 Trend Performance 

      

      

      
Efficienza Indicatore 2012 2013 Trend Performance 

      

      

      

 
 

RISORSE PROFESSIONALI COLLEGATE ALLA 
REALIZZAZIONE DELL’OBIETTIVO 

N. Categoria Profilo Nominativo 

01 D3  SANTIROSI ELZA 

01 C2  BRUNELLA DORIANA 

01 C1  MINCIOTTI MICHELA 

 01 C1  CERQUIGLINI GIULIA 

 

 

 

 

 

 

 

Obiettivo 

Trasporti scolastici – controllo utenti  
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OBIETTIVO STRATEGICO E/O OPERATIVO  

Programma strategico:  SERVIZI SOCIALI 
Obiettivo strategico:  ATTIVAZIONE PROCEDURE PER INTERVENTI SOCIALI PER IL 

SODDISFACIMENTO DEL BISOGNO CON RISPARMIO FONDI COMUNALI. 
Piano operativo n.  6:  Analisi capillare dei bisogni degli utenti del servizio sociale, 

orientamento nell’accesso alle prestazioni agevolate,elaborazione di 
progetti personalizzati, soddisfacimento domande.  

Assessorato:   Servizi alla persona 
Responsabile:   SANTIROSI ELZA 
 

Descrizione 

Sono stati attivati nuovi interventi di natura sociale, principalmente a carattere economico mediante l’utilizzo di risorse 
assegnate dalla Regione Umbria e dalla Zona Sociale 8 in favore di categorie socialmente deboli e pertanto, ci si pone 
l’obiettivo di diffondere l’informazione agli utenti del servizio rispetto ai requisiti di accesso così da soddisfare un maggior 
numero di richieste dell’utenza cercando di razionalizzare la spesa a carico del bilancio e utilizzare, fino ad esaurimento 
fondi, le risorse assegnate ma vincolate al soddisfacimento di particolari requisiti. [Famiglie vulnerabili – Servizi ed 
interventi a favore della famiglia -  Contributi per servizi di trasporto Urbano ed extraurbano e/o assistenza specialistica di 
cui alla L. 128/2013] 

Fase 2014 Aree Interessate 

1. Accoglimento domande utenti 
2v./Settimana c/o Ufficio di 

Cittadinanza e giorni di apertura al 
pubblico c/o Ufficio Servizi Sociali  

Affari Generali e Servizi alla 
Persona  

2. Analisi delle richieste espresse dall’utenza  mensile 
Affari Generali e Servizi alla 

Persona 

3. Valutazione del bisogno effettivo unitamente alla  
verifica ed al controllo dei requisiti dell’utente 

mensile 
Affari Generali e Servizi alla 

Persona 

2. Elaborazione Progetti Personali – quantificazione 
ipotesi di spesa iniziale     

bimestrale  
 

Affari Generali e Servizi alla 
Persona 

3. Ripartizione delle risorse in funzione dei bisogni 
opportunamente valutati. 

bimestrale 
Affari Generali e Servizi alla 

Persona 

INDICATORI 
Quantità Indicatore 2013 2014 Trend Performance 

                               

N.      

      
Qualità Indicatore 2013 2014 Trend Performance 

      
Efficienza Indicatore 2013 2014 Trend Performance 

      

% di risparmio di fondi di bilancio comunale ****** 30%   

 
 

RISORSE PROFESSIONALI COLLEGATE ALLA 
REALIZZAZIONE DELL’OBIETTIVO 

N. Categoria Profilo Nominativo 

01 D3  SANTIROSI ELZA 

01 D1  GIGLIONI SERENELLA 

01 C2  BRUNELLA DORIANA 

 01 C1  CERQUIGLINI GIULIA 

 01 C1  MINCIOTTI MICHELA 

Obiettivo 

ANALISI CAPILLARE DELLA RICHIESTA DI ACCESSO ALLE PRESTAZIONI 
SOCIALI AGEVOLATE AL FINE DI OTTIMIZZARE LE RISORSE 
COMUNIALI MEDIANTE L’UTILIZZO DI FONDI REGIONALI E/O DELLA 
ZONA SOCIALE N.8 
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OBIETTIVO STRATEGICO E/O OPERATIVO  

Programma strategico:  AREA AFFARI GENERALI 
Obiettivo strategico:  SEMPLIFICAZIONE AMMINISTRATIVA volta ad assicurare 

l’implementazione di tecnologie informatiche  con conseguenti 
economie di scala,riduzione di sprechi e ottimizzazione di risorse (carta, 
lavori di stampa e rilegatura, spese carburante, spese postali) E RISORSE 
UMANE (personale incaricato per notifiche, carichi di lavoro) 

Piano operativo n.  7:  Utilizzo dei sistemi di comunicazione informatici per la notifica delle 
convocazioni del consiglio comunale, per le comunicazioni agli 
Amministratori, per la trasmissione di documenti ed atti agli 
amministratori, per la posta degli Assessori. 

Assessorato:   Affari generali  
Responsabile:   SANTIROSI ELZA 

Descrizione 

Si procederà alla sostituzione delle convocazioni mediante lettera cartacea del Consiglio Comunale e della successiva 
notifica delle stesse  effettuata dal messo comunale, mediante l’utilizzo della posta elettronica con relativa risposta di 
avvenuta ricezione da parte degli amministratori,al fine di risparmiare sull’uso delle materia prime quali carta, inchiostro, 
toner, spese carburante ed inoltre sull’utilizzo di personale appartenente ad altre u.o (Messo Comunale), nonchè sui carichi 
di lavoro (stampe, copie, rilegature documenti). Tale azione mira, inoltre, a sostituire l’invio cartaceo degli atti di Giunta 
Comunale ai relativi Capigruppo Consiliari, nonché dell’inoltro della posta elettronica agli Assessori, evitando così ulteriori 
lavori di copiatura e rilegatura, che comportano sia consumo di materie prime sopra elencate, sia tempi di lavoro più 
lunghi.  

Fase 2014 Aree Interessate 
1 Implementazione del sistema (raccolta indirizzi, 
predisposizione account e bozza comunicazione 
convocazione) 

Entro il 30/06/2014  
Affari Generali e Servizi alla Persona  

2 . Avvio a regime della procedura Entro il 30/07/ 2014 Affari Generali e Servizi alla Persona  

 
INDICATORI 

Quantità Indicatore 2013 2014 Trend Performance 

                                

N° e-mail Trasmissione atti ***** 50   

N° e-mail notifiche ***** 70   

N° e-mail comunicazione ***** 100   

      
Qualità Indicatore 2013 2014 Trend Performance 

      

      
Efficienza Indicatore 2013 2014 Trend Performance 

      

      

 
 

RISORSE PROFESSIONALI COLLEGATE ALLA 
REALIZZAZIONE DELL’OBIETTIVO 

N. Categoria Profilo Nominativo 

01 D3  SANTIROSI ELZA 

01 C2  BRUNELLA DORIANA 

01 C1  MINCIOTTI MICHELA 

 01 C1  CERQUIGLINI GIULIA 

Obiettivo 

Economie di spesa mediante 
l’Ottimizzazione e l’ implementazione 
dei sistemi di comunicazione e notifica 
via e-mail. 
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PIANO DEGLI OBIETTIVI  ANNO 2014 

AREA PROGRAMMAZIONE FINANZIARIA E TRIBUTI 
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OBIETTIVO STRATEGICO E/O OPERATIVO 

Programma strategico:  PROGRAMMAZIONE FINANZIARIA E TRIBUTI 
Obiettivo strategico:   REPERIMENTO ENTRATE – EQUITA’  TRIBUTARIA 
Piano operativo n.  4:  VERIFICA E LIQUIDAZIONE ICI ANNUALITA’ ARRETRATE  
Assessorato:   Assessore al Bilancio 
Responsabile:   CERQUIGLINI EDERO  (collaborazione dell’Area Urbanistica) 
 

Descrizione 

E’ prevista l’emissione degli atti impositivi a recupero dell’imposta evasa o elusa per il periodo di imposta 2009 e 
possibilmente parte del 2010. Verrà posta particolare attenzione alle aree edificabili con l’analisi di tutte le istanze di 
revisione presentate. 
Saranno altresì esaminate le situazioni dei fabbricati oggetto di attribuzione di rendita presunta da parte della Agenzia del 
Territorio. 
 

Fase 2014 Aree Interessate 

1 Emissione avvisi di accertamento per l’anno 2009 Entro il 30/11/2014 
Finanziaria  

 

 
2 Emissione avvisi per l’anno 2010 (parte) 

Entro il 31/12/2014 
Finanziaria 

 
INDICATORI 

Quantità Indicatore 2013 2014 Trend Performance 

N°   Posizioni 
contributive  

                         7850 7865   

N° Posizioni da controllare 2009 450 455   

      
Qualità Indicatore 2013 2014 Trend Performance 

N° Ricorsi presentati dai contribuenti 0    

      

      
Efficienza Indicatore 2013 2014 Trend Performance 

 Maggiori entrate per 
accertamenti 

105000,00 80000,00   

      

      

 
RISORSE PROFESSIONALI COLLEGATE ALLA 

REALIZZAZIONE DELL’OBIETTIVO 

N. Categoria Profilo Nominativo 

1 D D4  

1 C C2  

    

    

 

 

 

 

 

Obiettivo 

LOTTA ALL’EVASIONE ICI – consolidare la 
base imponibile e garantire il gettito 
previsto 
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OBIETTIVO STRATEGICO E/O OPERATIVO  

Programma strategico:  PROGRAMMAZIONE FINANZIARIA E TRIBUTI 
Obiettivo strategico:   REPERIMENTO ENTRATE – EQUITA’  TRIBUTARIA 
Piano operativo n.  5:  I.U.C. 
Assessorato:   Assessore al Bilancio 
Responsabile:   CERQUIGLINI EDERO   
 

Descrizione 

E’ prevista l’adozione di un  Regolamento unico per la gestione della I.U.C.   
               Per la TARI: 
Si dovrà procedere all’adeguamento degli archivi informatici per il passaggio da TARES a TARI 
Si procederà alla definizione del Piano Finanziario e delle tariffe per l’anno 2013 
Si procederà alla riscossione di un acconto in 2 rate e del successivo conguaglio entro la data del 30/11/2014 
             Per la TASI: 
si procederà a definire i servizi indivisibili; 
si procederà a definire proposte di aliquote e corrispondente gettito per la Giunta Comunale e il Consiglio Comunale; 
 

Fase 2014 Aree Interessate 

1 Approvazione regolamento I.U.C.  
Entro il termine per l’approvazione 

del bilancio di previsione 2014 
Finanziaria  

 

2. Definizione proposta di aliquote e servizi 
indivisibili ai fini TASI 

Entro il termine per l’approvazione 
del bilancio di previsione 2014 

Finanziaria  
 

3 Definizione ed approvazione del piano finanziario 
e delle tariffe TARI per il 2014 

Entro il termine per l’approvazione 
del bilancio di previsione 2014 

Finanziaria  
 

4 Emissione avvisi per la riscossione dell’Acconto 
per il 2014 

Entro il 31/05/2014 
Finanziaria 

5 Emissione avvisi per la riscossione del saldo 2014 Entro il 31/10/2014 Finanziaria 

6. Definizione proposta di aliquote e detrazioni ai 
fini IMU 

Entro il termine per l’approvazione 
del bilancio di previsione 2014 

Finanziaria  
 

 
INDICATORI 

Quantità Indicatore 2013 2014 Trend Performance 

N°   Posizioni contributive 
TARES/TARI  

                        4210           4220   

 Posizioni contributive IMU  e TASI 14000 14500   

      
Qualità Indicatore 2013 2014 Trend Performance 

      

      

      
Efficienza Indicatore 2013 2014 Trend Performance 

      

      

      

 
RISORSE PROFESSIONALI COLLEGATE ALLA 

REALIZZAZIONE DELL’OBIETTIVO 

N. Categoria Profilo Nominativo 

1 D D4  

1 C C2  

    

    

 

Obiettivo 

I.U.C.  – predisposizione atti per istituzione 
nuovo tributo 
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OBIETTIVO STRATEGICO E/O OPERATIVO 

Programma strategico:  PROGRAMMAZIONE FINANZIARIA E TRIBUTI 
Obiettivo strategico:   GESTIONE RISORSE UMANE 
Piano operativo n.  6:  Assunzioni 2014 
Assessorato:   Assessore al Personale 
Responsabile:   CERQUIGLINI EDERO   
 

Descrizione 

Si dovrà procedere alle necessarie assunzioni flessibili nel corso del 2014, per far fronte alle assenze di personale 
dipendente (aspettative, maternità ecc.) nel rispetto dei limiti fissati dalle norme. 
 
Si procederà alla assunzione di una figura di istruttore contabile 
 

Fase 2014 Aree Interessate 

1 Predisposizione atti per assunzioni flessibili e 
attivazione di utilizzo di personale L.S.U. 

Assunzioni a tempo determinato 
pieno o part time; 

Utilizzo lavoratori in mobilità  

Finanziaria  e quelle 
interessate da assenze del 

personale in servizio 
 

2 Assunzione a tempo indeterminato di 1 istruttore 
contabile  

Attivazione Mobilità obbligatoria; 
Attivazione mobilità volontaria a esito 

negativo di quella obbligatoria; 
Indizione bando di concorso ad esito 

negativo delle mobilità 

Finanziaria  
 

 
INDICATORI 

Quantità Indicatore 2013 2014 Trend Performance 

N° Assunzioni  T.D. 
previste  

                           4              2   

N° Assunzioni  T.I. previste  1 1   

      
Qualità Indicatore 2013 2014 Trend Performance 

      

      

      
Efficienza Indicatore 2013 2014 Trend Performance 

      

      

      

 
RISORSE PROFESSIONALI COLLEGATE ALLA 

REALIZZAZIONE DELL’OBIETTIVO 

N. Categoria Profilo Nominativo 

1 D D4  

1 C C2  

    

    

 

 

 

Obiettivo 

PERSONALE DIPENDENTE – Pratiche per 
assunzioni flessibili e a tempo 
indeterminato  
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PIANO DEGLI OBIETTIVI  ANNO 2014 

AREA LAVORI PUBBLICI MANUTENZIONI E 

PATRIMONIO 
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PIANO DEGLI OBIETTIVI  ANNO 2014 

AREA URBANISTICA EDILIZIA E SVILUPPO ECONOMICO 
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PIANO DEGLI OBIETTIVI  ANNO 2014 

AREA DEMOGRAFICA 
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